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Misure comportamentali da seguire da parte degli utenti

Art. 1 - Posta elettronica
Gli utenti devono utilizzare il servizio seguendo alcune semplici regole comportamentali:

o E proibito inviare elenchi con dati personali (codici fiscali, date di nascita ecc.) a contatti
esterni all’organizzazione e/o non autorizzati a ricevere tali informazioni.

e E proibito inviare documenti come PDP, PEI ecc. tramite la posta elettronica d’istituto a
contatti esterni all’organizzazione e/0 non autorizzati a ricevere tali informazioni.

e E proibito I’invio link a materiale pirata o pedopornografico.

e E proibito scambiare dati sensibili tramite posta elettronica (codici fiscali, carte d’identita,
documentazione sanitaria ecc.) a contatti esterni all’organizzazione e/o non autorizzati a
ricevere tali informazioni.

In base al proprio ruolo all’interno dell’organizzazione questi sono i limiti d’invio e ricezione di
posta.

Tipologia Invio Ricezione

DLo[o =l RNl o1 EL VAN NS Solo verso domini ammessi Solo da domini ammessi
solo con liberatoria base

Docente e personale ATA B rZRITnIIEvAT ] Senza limitazioni
con liberatoria servizi
aggiuntivi

Studenti solo liberatoria Solo verso domini ammessi Solo da domini ammessi
servizi base
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Studenti maggiori di 14 Domini ammessi + domini di Domini ammessi + domini di
anni con liberatoria servizi aggiuntivi attivati con servizi aggiuntivi attivati con
servizi aggiuntivi I’insegnante per progetti mirati I’insegnante per progetti mirati

Utenti Esterni Solo verso domini ammessi Solo da domini ammessi
temporanei solo

liberatoria servizi base

OIS R En b =R Senza limitazioni Senza limitazioni
con liberatoria servizi
aggiuntivi

Art. 2 Google Drive e condivisione file
Gli utenti devono utilizzare il servizio seguendo alcune semplici regole comportamentali:

 E proibito condividere elenchi con dati personali (codici fiscali, date di nascita ecc.) con
contatti esterni all’organizzazione e/o non autorizzati a ricevere tali informazioni.

e E proibito condividere documenti come PDP, PEI ecc. con contatti esterni
all’organizzazione e/o non autorizzati a ricevere tali informazioni.

o E proibito il caricamento materiale pirata o pedopornografico.

Art. 3 Differenza tra servizi base e servizi aggiuntivi
Per accedere ai servizi I’utente deve firmare la liberatoria, questa consta di 3 firme:

e Netiquette: Sono le regole di comportamento per un uso consapevole ed in armonia con gli
altri utenti. Sono regole di buon costume da seguire per utilizzare al meglio il mondo
digitale.
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e Servizi base: L’accesso ai soli servizi Google Workspace for Education base, posta limitata
al solo dominio scolastico ed impossibilita di utilizzare altri servizi ed applicazioni al di
fuori di quelle strettamente necessarie.

e Servizi aggiuntivi: L’accesso con le proprie credenziali a tantissimi altri siti web ed
applicazioni, la possibilita di utilizzare la posta per ricevere ed inviare mail anche all’esterno
del dominio e la possibilita di utilizzare applicazioni come posta su iOS, Thunderbird ecc

Art. 4 - Credenziali

L’utente ¢ tenuto a conservare le credenziali in un luogo sicuro ed utilizzare password
sufficientemente complesse per evitare che possano essere indovinate da malintenzionati.

Qualora si dovesse smarrire la password di accesso, 0 non si fosse mai ricevuta, si puo scrivere alla
mail dell’amministratore Google Workspace per resettare le credenziali.

11 team di supporto dopo aver identificato 1’utente inviera il reset della password.

Art. 5 — Browser e dispositivi

Sui dispositivi scolastici e raccomandato 1’utilizzo del browser preinstallato in modalita in
incognito.

Sui dispositivi personale € consigliato cliccare Crea per la creazione automatica del profilo
personale sul Browser Chrome cosi da autoconfigurarsi in automatico.

L’utente ¢ tenuto ad utilizzare 1’account secondo quanto stabilito nel regolamento ed in tutti i suoi
allegati.
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